
Zásady zpracování osobních údajů (GDPR)  

Zásady zpracování osobních údajů 

Správcem osobních údajů je KONTEMO s.r.o., IČ 26771985, sídlo Soběšínská 1093, 190 

16 Praha 9 (dále jen „správce“). 

1. Jaké údaje zpracováváme 

• Jméno a příjmení 

• E-mail 

• Telefon 

• Obsah zprávy/poptávky 

• Údaje uvedené na smlouvách a fakturách (pokud vznikne smluvní vztah) 

 

2. Účel zpracování 

• Vyřízení poptávky, objednávky nebo dotazu. 

• Komunikace se zákazníky. 

• Plnění zákonných povinností v oblasti účetnictví a daní. 

 

3. Právní základ 

• Oprávněný zájem správce (čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR) – komunikace se zákazníky. 

• Plnění smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR). 

• Splnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR) – účetní a daňové předpisy. 

 

4. Doba uchování 

• Osobní údaje z poptávkových formulářů uchováváme po dobu nezbytně nutnou k 

vyřízení poptávky a následně po dobu 3 let za účelem ochrany práv a oprávněných 

zájmů správce. 

• V případě, že z poptávky vznikne smluvní vztah nebo je vystavena faktura, 

uchováváme osobní údaje v souladu s právními předpisy po dobu 10 let. 

 

5. Předávání údajů 

• Osobní údaje nepředáváme třetím stranám, s výjimkou případů, kdy to vyžaduje zákon 

nebo je to nezbytné pro vedení účetnictví (např. externí účetní). 



 

6. Práva subjektu údajů 

Máte právo: 

• požadovat přístup k osobním údajům, 

• požadovat opravu nebo výmaz, 

• vznést námitku proti zpracování, 

• požadovat omezení zpracování, 

• podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz). 

 

7. Kontakt 

KONTEMO s.r.o. 

Soběšínská 1093, 190 16 Praha 9 

E-mail: dispo@kontemo.cz 

Telefon: +420 602 335 250 

 


